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Le président déclare la séance ouverte a 17h30 et rappelle I'ordre du jour présenté ci-dessus.

RAPPORT MORAL 2024

Rapport moral du président

Lors de notre derniere Assemblée générale vous avez validé notre projet associatif,

disponible sur notre site internet, dont je rappelle les grandes lignes

Faire de Déclics un espace de formation pour toutes et tous dédié a I'apprentissage de la
langue frangaise et des savoirs de base dans le respect des valeurs qui nous unissent, a savoir :

e Lutter contre I'exclusion et renforcer le lien social

e Promouvoir I'égalité femme/homme et les valeurs de la République

e Favoriser l'intégration des migrants

e Renforcer I'accés aux droits pour tous

Depuis 36 ans la communauté Déclics lutte pour la poursuite de ce projet et chaque année le
Président ou la Présidente explique a quel point la survie de I'association est précaire. Je ne faillirai
point a la tradition a I'issue de ma premiére année de mandat. Le rapport financier vous permettra
de constater a quel point 'année 2024 a été difficile, heureusement 'année 2025 se présente
mieux, mais 2026 est pour l'instant totalement dans I'incertitude.

Le rapport d’activité 2024, qui sera détaillé par la suite, montre que grace a nos 16 bénévoles
enseignants qui ont dispensé 1005h de cours nous avons accueillis prés de 300 apprenants,
comme en 2023, alors que moyenne des années pré-Covid était plutét autour de 150-200. Cela
démontre I'utilité de notre action méme si nous avons la capacité d’accueillir et accompagner plus
d’apprenants.

Comment pouvons-nous pérenniser notre survie ?

En raisonnant en « budget base 0 » comme disent nos politiques, mon constat est que le
budget de fonctionnement nécessaire pour accomplir notre mission est d’environ 70,000€ par an
dont 30,000€ de locaux et moyens divers et 40,000€ pour un salarié chargé de faire fonctionner
I'association.

Nos sources de financement sont les subventions publiques et particuliérement de I'Etat qui
ces dernieres années se sont maintenues autour de 30,000€ ce dont nous sommes
reconnaissants, et les dons et cotisations dont le montant est toujours incertain mais pas a la
hauteur du besoin.

Pour « combler le trou » l'orientation prise ces derniéres années et poursuivie sous ma
présidence, a été de développer une activité de formation de salariés qui nous a permis en 2023
et devrait nous permettre en 2025 d’équilibrer notre exploitation. Le revers de la médaille est que
la pérennisation de cette activité implique d’embaucher des formateurs pour pouvoir proposer une
offre crédible et donc de renforcer notre fragilité financiére dans un marché trés concurrentiel, de
plus en plus structuré autour d’appels d’offres auquel notre petite taille ne nous donne pas acces.
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Le risque majeur est que nous nous retrouvions au final dans la situation ou « la queue fait bouger
le chien ».

Une deuxiéme option est d’essayer de développer des financements privés en provenance
de fondations, accés trés concurrentiel 1a aussi, ou du public, mais I'air du temps ne joue pas en
notre faveur.

La troisiéme option est celle de la mutualisation et de regrouper nos moyens avec une
association partageant nos valeurs, au sein de laquelle nos bénévoles seraient heureux de
continuer leur mission et notre identité pourrait subsister. Cette association existe-t-elle a
Angouléme ?

En cette fin d’'année 2025, la tache qui attend votre Conseil d’Administration et moi-méme
est de continuer a explorer ces diverses options pour que nous puissions en 2026 constater nous
sommes toujours vivants et que l'important c’est la voie.

Je ne terminerai pas ce rapport moral sans remercier en mon nom et au nom du Conseil
d’administration I'équipe des salariés qui ceuvrent tous les jours pour répondre aux exigences de
nos missions et les bénévoles toujours enthousiastes et assidus qui accompagnent les apprenants.

Et un remerciement particulier a Marie-Claude et Patrick qui m’accompagnent dans le
pilotage de notre Association.

Xavier DAUDIN - président

Le rapport moral 2024 est adopté a I'unanimité des personnes présentes et ayant
donné pouvoir.
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RAPPORT D’ACTIVITES 2024

Quelques chiffres concernant nos différentes actions pédagogiques
Nous avons accueilli 306 personnes (184 apprenantes et 122 apprenants), de 60

nationalités différentes, entre janvier et décembre 2024. 158 apprenants participaient toujours
a nos différents ateliers en fin d’année 2024.

NOS DIFFERENTS ATELIERS :

Les ateliers animés au sein des locaux de DECLICS a Angouléme :

Les ateliers de Francais Langue Etrangére :

224 apprenants ont suivi des ateliers FLE au sein de nos locaux d’Angouléme.

e Niveau A1 : 131 apprenants inscrites en niveau A1 (dont 72 sorties), 43 inscrites en niveau
A2 (dont 14 sorties) et 15 en niveau B (dont 4 sorties).

Les ateliers numériques :

e 4 personnes en situation de handicap étaient accueillies dans le cadre de la convention
avec le service du « Foyer en réseau » du centre hospitalier Camille Claudel et 63
personnes ont participé aux ateliers numériques individuels (dont 22 externes a
DECLICS).

Les ateliers animés au sein du CSCS FLEP de Soyaux :

53 personnes ont suivi les ateliers proposés au sein des locaux du CSCS FLEP de Soyaux
» 23 ont suivi I'atelier d’alphabétisation (6 sorties) et 30 ont suivi I'atelier de post-
alphabétisation jusqu’a fin juin 2024. L’atelier n’a pas repris en septembre 2024 car la
formatrice n’était plus disponible. 18 personnes des ateliers d’alphabétisation et de
post-alphabétisation ont également suivi I'atelier numérique animé par la Conseillére

numérique.

L’atelier d’alphabétisation est toujours coanimé avec I'artiste compositeur interpréte David
SIRE qui propose 20 séances de 2 heures de sensibilisation a la langue frangaise par le chant.

De mars a novembre 2024, 'Espace Mendés France de Poitiers a également coanimé
une quinzaine de séances sur le theme de la sensibilisation au langage de la mobilité et a la

connaissance progressive du quartier du Champ de Manceuvre de Soyaux.
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L’accueil des publics primo-arrivants :

34 personnes ont suivi les ateliers proposés au sein de nos locaux d’Angouléme ainsi qu’au sein
des locaux du CSCS FLEP de Soyaux. 19 personnes étaient toujours présentes sur I'ensemble
des ateliers en fin d’'année 2024.

Les ateliers de Francais Langue Etrangére a Angouléme :

e 15 personnes inscrites en niveau A1, 9 en niveau A2 et 2 en niveau B1. 5 de ces
personnes ont également participé a I'atelier numérique.

Les ateliers d’alphabétisation et post-alphabétisation a Soyaux :

e 6 personnes inscrites en alphabétisation et 2 en post-alphabétisation. 5 de ces personnes
ont également participé a 'atelier numérique.

Les ateliers numérigues animés par la Conseillere numérique :

La Conseillere numérique en poste dans notre association a animé 558 heures d’ateliers
dont 73 heures a destination de 4 bénéficiaires du service du « Foyer en Réseau » du Centre
Hospitalier Camille Claudel, 108 heures a destination de 5 personnes analphabétes et 407 heures
d’ateliers individuels a destination de 61 personnes dont 20 étaient externes a DECLICS.

Les ateliers de Lutte Contre I’lllettrisme :

La permanence assurée au sein de I'accueil de la Caisse d’Allocation Familiale :

Depuis 2022, DECLICS est « coporteur » (avec le CSCS CAJ de la Grand-Font, le CSCS
FLEP de Soyaux et la MJC Mosaique de la Grande-Garenne) du projet « Innover contre
lillettrisme » financé par la Région Nouvelle-Aquitaine. A ce titre, dans le cadre d’'une action « Aller
vers », nous avons assuré des permanences a partir du mois d’avril 2024 au sein des locaux de la
Caisse d’Allocation Familiale de la Charente d’Angouléme, afin de repérer des publics en situation

d’illectronisme et donc potentiellement concernés par la problématique de lillettrisme.

L’atelier de Lutte Contre I'lllettrisme :

Une bénévole de DECLICS a animé un atelier de Lutte Contre I'lllettrisme a destination de

deux apprenants.
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Le bénévolat de formation :

16 bénévoles ont assuré 1005 heures de formation dont 716 heures de Frangais Langue
Etrangére réparties de la maniére suivante : 490 heures d’ateliers niveau A1 (animées par 9
bénévoles) pour 131 participants, 141 heures d’ateliers niveau A2 (animées par 2 bénévoles)
pour 43 participants et 85 heures d’atelier niveau B1 (animées par 1 bénévole) pour 12
participants.

Une bénévole a animé 48 heures d’atelier de conversation en présentiel au sein de la
médiathéque I'Alpha et 2 bénévoles ont proposé 37 heures d’ateliers de conversation en distanciel.

Une bénévole a animé 124 heures d’atelier d’alphabétisation pour 27 participantes et 1
autre bénévole a proposé 80 heures d’atelier de post-alphabétisation pour 30 participants.

L’ensemble des bénévoles étaient invités a participer aux formations proposées par le

Centre Ressources lllettrisme Analphabétisme Nouvelle-Aquitaine (C.R.I.LA.N.A) sur 'année 2024.

Les formations de salariés assurées par I’'équipe de DECLICS :

Les deux formateurs salariés de DECLICS ont assuré en 2024 la formation de 31 salariés,
dont trois salariés de S.I.LA.E. (Structure d’'Insertion par I'Activité Economique), une salariée du
syndicat mixte CALITON assurant le service public de la collecte et du traitement des déchets
ménagers et 28 apprentis du C.F.A.-B.T.P. de Chasseneuil et du C.F.A. Agricole de L'Oisellerie.
Par ailleurs nous avons également participer a la formation de 40 bénéficiaires du dispositif
« Prépacode » en partenariat avec I’Association Les Quatre Routes » au sein des locaux de
I'auto-école solidaire d’Angouléme. Le développement de ce type de prestation de formation,
finangcable par les Opérateurs de Compétences (OpCo) des différentes branches
professionnelles des salariés concernés, est essentiel pour parvenir a assurer la pérennité

financiére de I'association.

NOS DIFFERENTS PARTENARIATS :

Le partenariat culturel :

Avec le Fond Réqional d’Art Contemporain Poitou-Charentes d’Angouléme :

La majorité des groupes d’apprenants ont visité les trois expositions (« Faire Barrage »,
7
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« Lola Gonzales » et « Cristina Flores Pescoran — Réver le temps ») pour lesquelles les bénévoles
volontaires ont bénéficié d’explications préalables assurées par I'équipe de médiation culturelle.
L’équipe du F.R.A.C. a gracieusement proposé aux bénévoles d'utiliser leur salle de médiation
culturelle afin de pouvoir assurer I'animation des ateliers « a chaud » !

Deux artistes, Jules Kirmann et Mathis Sabrié, ont également proposait un atelier mélant
écriture et chant. Les apprenantes et apprenants de DECLICS ont assuré la restitution finale des
textes élaborés par eux-mémes lors d’une sympathique fin d’aprés-midi proposée au sein des

locaux du tiers lieu « Le Béta ».

Avec le MAAM (Musée, archives municipales et artothéque de la ville d’Angouléme) :

Plusieurs ateliers ont visité I'exposition du peintre « ERRO — L’histoire de I'art revisitée »

pendant le second semestre 2024, présentée au Musée d’Angouléme.

Avec la médiathéque 'Alpha :

Notre partenariat avec I'équipe de la médiathéque I'Alpha d’Angouléme continue avec
I'animation, assurée par une formatrice bénévole, de I'atelier de conversation. Cet atelier de deux
heures hebdomadaires est ouvert au public se présentant spontanément a la médiathéque.
L’Alpha nous accompagné a partir du second semestre 2024 dans le projet d’atelier de poésie
animé par la poétesse Laurine ROUSSELET.

Les autres partenariats :

Dans le domaine de la Lutte contre I'lllettrisme :

Depuis 2022, DECLICS est « coporteur » avec le CSCS CAJ de la Grand-Font, le CSCS
FLEP de Soyaux et la MJC Mosaique de la Grande-Garenne du projet « Innover contre
Iillettrisme » financé par la Région Nouvelle-Aquitaine.

A ce titre, et dans le cadre de la 11°me édition des J.N.A.l. (Journées Nationales d’Action
contre ['lllettrisme), nous avons participé le jeudi 10 octobre 2024, en partenariat avec les
salariés des centres sociaux CAJ de la GrandFont, FLEP de Soyaux et la MJC Mosaique de la
Grande-Garenne a un ciné-débat organisé autour du film « Brillantes » projeté au sein de
'Espace Louis Aragon de Ma Campagne. Cette soirée fut 'occasion d’échanger avec différents

élus et un public peu nombreux mais trés impliqué dans la Lutte Contre I'lllettrisme.
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Le partenariat avec le Centre Hospitalier Camille Claudel :

Dans le cadre du renouvellement 2024 de la convention (passée en septembre 2023) avec
le Centre Hospitalier Camille Claudel, nous continuons de proposer et d’animer un atelier
numerique a destination de quatre personnes handicapées accueillies au sein du dispositif « Foyer
en réseau ».

Par ailleurs, en cas de repérage de difficultés cognitives d’'une personne désireuse de
bénéficier d’'une action de formation a DECLICS (et avec I'accord de la personne concernée), nous
avons poursuivi notre partenariat avec I'équipe mobile du CREHAB’16 (Centre de réhabilitation
psychosociale de proximité de la Charente) pour permettre de réaliser une évaluation et si besoin
une orientation des personnes volontaires vers le dispositif de soins psychiatriques et/ou de
réhabilitation psychosociale. En 2024, nous avons mis en contact une personne suivant les ateliers
de DECLICS.

Le soutien a la mobilisation nationale « Le Francais pour Toutes et Tous » :

DECLICS est signataire du manifeste et soutient la mobilisation nationale pour un droit
inconditionnel a I'accés a la langue frangaise pour toutes et tous. Le Frangais pour Toutes et
Tous est une démarche inter-associative qui regroupe des associations ceuvrant dans le champ

social et de I'apprentissage du francais.

Participation a 'animation de CORAPLIS :

Les bénévoles et les salariés ont participé a certaines permanences pédagogiques
assurées au sein de la médiathéque I'Alpha et une petite bibliothéque rassemblant des ouvrages
de références sur différentes thématiques (FLE, lllettrisme).

Patrick SUPPIN continue de représenter DECLICS en tant que secrétaire du Bureau de
CORAPLIS.
En 2024, les salariés de DECLICS ont bénéficié de plusieurs formations proposées par le
Centre Ressource lllettrisme Analphabétisme de Nouvelle-Aquitaine (CRIA-NA) :
Dans le domaine « Sociolinguistique et apprentissage de la langue » (« Comprendre le
contexte pour intervenir aupres des personnes non-francophones », « Animer un atelier d’oral »,

Travailler I'écrit avec un public FLE A1 - A2 », Approche de la phonétique, Acces a la citoyenneteé
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des migrants dans le pays d’accueil », « Intégrer des activités théatrales dans un atelier de FLE /
FLI », « Communication interculturelle »). Dans le domaine de « l'illettrisme » (« Intervenir aupres
de personnes en situation dillettrisme », « Initiation a la méthode naturelle de lecture-écriture
(MNLE) ») et de « Il'illectronisme » (« Les usages pédagogiques du smartphone »). L’ensemble de
ces formations sont animées par les formatrices et formateurs professionnels du CLAP de
Bordeaux et de CORAPLIS de Niort.

Participation a 'animation du C.L.A.F. :

Nous continuons, avec les autres salariés des structures concernées (CAJ GrandFont, MJC
La Mosaique, GRETA, IRFREP) a maintenir une dynamique d’animation du Collectif Local d’Accés
a la Langue Francaise du Territoire du GrandAngouléme, en proposant et coanimant plusieurs

réunions réunissant bénévoles et salariés.

Partenariat avec le dispositif France Numérique Ensemble :

Le S.P.ILE. (Service Publique de l'Insertion et de 'Emploi) étant remplacé depuis janvier
2024 par le dispositif « France Numérique Ensemble », DECLICS participe aux différentes
réunions proposées et concernant particulierement la pérennisation des postes des Conseilléres

et Conseillers numériques sur le département de la Charente.

Le rapport d’activité 2024 est adopté a I'unanimité des personnes présentes et ayant
donné pouvoir.
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RAPPORT FINANCIER 2024

Compte de résultat 2024

COMPTE DE RESULTAT 2024 2023
PRODUITS D'EXPLOITATION
Prestations de service 48 369 56 752
Prestations de service (sous traitance) 6 000
Subventions Etat 54 740 47 962
Subventions Collectivités territorailes 11 500 14833
Mécénat, cotisations 30732 16 392
Total 151341 135939
CHARGES D'EXPLOITATION
Achats (électricité, fournitures diverses) (6 735) (4828)
Services extérieurs (loyers ,assurance, entretien...) (14 969) (12 585)
Sous traitance (5 400)
Autres serv ext (honoraires, deplacements, frais telecom, informatique..) (14 684) (13 734)
Charges de personnel (127 394) (104 518)
Dépréciation de créances (4 496) .
Dotation aux amortissements (848) (1581)
Total (174 526) (137 246)
RESULTAT D'EXPLOITATION (23 185) (1307)
PRODUITS FINANCIERS 246 128
PRODUITS EXCEPTIONNELS 24 000 5744
CHARGES EXCEPTIONNELLES . (3 356)
RESULTAT DE L'EXERCICE 1061 1209

Le résultat d’exploitation s’est fortement dégradé en 2024 par rapport a 2023 (avec une
perte de 29 185 € contre une perte de 1 308 € en 2023) et les principales variations proviennent :
- Prestations de service : baisse de 8 383 € due principalement a la fin des cheques APTIC
(- 11 080 €)

- Charges de personnel : augmentation de 22 876 €, augmentation des salaires de 10% et du
nombre d’heures de la formatrice et de I'assistant administratif.

- Charges diverses en augmentation de 5 241€.

- Dépréciation de créances : charge de 4 496 € classée en pertes exceptionnelle en 2023.

Les subventions de I'Etat et des collectivités territoriales sont en Iégére augmentation, 66 240€
contre 62 795€, du principalement a I'aide regue pour I'assistant administratif. En dépit d’'une forte
augmentation du mécénat 30 732€ contre 16 392€, I'équilibre du résultat a nécessité un important
abandon de créance du FODIS, 24 000€.
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Bilan au 31/12/2024 :

Exceptionnellement la trésorerie de fin d’année était conséquente, cela était di a des
subventions pergues en 2024 pour des projet 2025 (numérique, BD), a une baisse des encours
clients, et a 'appel au mécénat en fin d’exercice.

La variation des fonds propres est due a la correction d’'une erreur de comptabilisation en 2023.

Immobilisations 35839 348 1057 1905 Fonds propres 67801 67801

Report § nouveau (67475)| (64 684)

Résultat de lexercice 1061 1208

Total fonds propres 1387 4326

a«nammuﬂ 15 706 - 15 706 43777 | |Dettes financiéres 13500 31500

Débiteurs divers 758 . 758 687 Fournisseurs 3253 5982
Produits constatés d'avance 21250 .

Banques, et caisse 30702 - 30 702 4689 | |Autres dettes 8833 9250

TOTALACTIF | 83005 34782 48223 51058 ma-u 48223 51058
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Le budget prévisionnel 2025 :

PREVISIONNEL 2025 2025 2024

PRODUITS D'EXPLOITATION
Prestations de service 64 600 48 369
Prestations de service (sous traitance) 6 600 6 000
Subventions Etat 52 200 54 740
Subventions Collectivités territorailes 11 000 11 500
Mécénat, cotisations 25 600 30732

Total 160 000 151 341

CHARGES D'EXPLOITATION
Achats (électricité, fournitures diverses) (7 600) (6 735)
Services extérieurs (loyers ,assurance, entretien...) (15 100) (14 969)
Sous traitance (6 000) (5 400)
Autres serv ext (honoraires, deplacements, frais telecom, informatique..) (13 700) (14 684)
Charges de personnel (116 100) (127 394)
Dépréciation de créances (4 496)
Dotation aux amortissements (1 500) (848)

Total (160 000) (174 526)

RESULTAT D'EXPLOITATION - (23 185)
PRODUITS FINANCIERS 246
PRODUITS EXCEPTIONNELS 24 000
CHARGES EXCEPTIONNELLES . -

RESULTAT DE L'EXERCICE - 1061

En ce qui concerne les produits, les prestations de services (64.600€) progresseraient de
30% par rapport & 2024 et sont acquises a ce jour, sauf imprévu. Les subventions de I'Etat et des
collectivité territoriales (63 200€) évolueraient peu (seule la subvention numérique du Département
n’a pas encore été confirmée).

Les charges devraient étre en baisse de 10% a 160 000€ dQ principalement a la diminution
des charges de personnel résultant d’'une baisse du nombre d’heures rémunérées de la formatrice
FLE et de l'interruption du contrat de I'assistant administratif en juillet.

En conséquence le besoin de dons se situerait aux alentours de 25 000€ en baisse par
rapport a 2024 et il ne serait pas nécessaire de faire appel a un abandon des derniéres dettes vis-
a-vis du FODIS.

La situation de trésorerie restera extrémement tendue et devrait étre proche de 0 fin
décembre, I'encours clients quant a lui serait de I'ordre de 35 000€ (a comparer a moins 6 000€

fin 2024 compte tenu du montant des produits d’avance).
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Le rapport financier 2024 est adopté a I'unanimité des personnes présentes et ayant
donné pouvoir.

ACTUALITES 2025

Actions en cours :

L'équipe de formatrices et formateurs bénévoles de DECLICS s’adapte aux demandes
croissantes des apprenantes et apprenants et proposent a présent des ateliers de préparations
aux différents titres (« Test de Compréhension du Frangais », « Dipldme d’Etude de la Langue
Frangaise ») pour les niveaux A2 et B1.

Enjeux stratégiques :

L'année 2025 devra voir se développer notablement les prestations de formation a destination
des différents publics salariés afin de tout mettre en ceuvre pour pérenniser I'association et parvenir

a I'équilibre financier.

Perspectives financiéres :

Comme chaque année, nous attendons la confirmation a minima, du maintien des montants
des subventions publiques, l'unique solution afin de parvenir a I'équilibre résidant dans
'augmentation des prestations de formation de salariés, finangables par les Opérateurs de

Compétences des différentes branches professionnelles.

QUESTION DIVERSES :

Apres consultation des personnes présentes, il N’y a pas de questions supplémentaires.

RENOUVELLEMENT DES ADMINISTRATEURS

Présent(e)s : Marie-Claude MOREUX, Régine BERGERON, Catherine MOYET, Xavier DAUDIN
et Roger BERGERON.

Excusé(e)s : Marie Reine BERNARD, Anne-Marie VRIGNEAU, Philippe VEILLON et Laurent
CHAMPENQOIS.

Madame Régine BERGERON (administrateur sortant en 2025), accepte de se représenter pour

un mandat de trois ans.

Cette nomination est adoptée a l'unanimité des personnes présentes et ayant donné
pouvoir.
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DECLICS tient a remercier ’'ensemble de ses partenaires et financeurs
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